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Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Ich habe hier fiir Sie alle Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
mich, Manuela Hackenberg, sowie lhre Rechte aus dem Datenschutz zusammengestellt. Spezielle
Informationen beim Zugriff auf meine Website, insbhesondere zur Nutzung von Formularen und des
Newsletters finden Sie hier: https://www.praxisplan-mh.de/datenschutz.html

1. Ich bin verantwortlich fur die Datenverarbeitung

Manuela Hackenberg

PRAXIS PLAN Telefon: 080 62 - 72 68 541
Kanalstrafie 12 E-Mail: hackenberg@praxisplan-mh.de
83052 Bruckmiihl Website: https://www.praxisplan-mh.de

2. Fiir diese Zwecke brauche ich |hre personenbezogenen Daten

Ich nutze lhre personenbezogenen Daten zur Erfiillung vorvertraglicher, vertraglicher oder nachver-
traglicher sowie gesetzlicher Pflichten (Art. 6 Abs.1b, c DS-GVO0)

Ich brauche Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit mir einen Vertrag schliefien, z. B. wenn Sie
ein Seminar buchen (z. B. per Webformular, E-Mail oder Post). lhre personenbezogenen Daten
brauche ich aber manchmal auch schon, bevor Sie mit mir einen Vertrag schliefien, oder auch noch
danach (z. B. zur Angebotserstellung, zur Klarung von Unklarheiten in der Bestellung, zur
Rechnungsstellung). Ich verarbeite lhre personenbezogenen Daten aber auch zur Erfiillung weiterer
gesetzlichen Verpflichtungen, denen wir unterliegen (z. B. steuerlicher Pflichten).

Ich nutze lhre personenbezogenen Daten zur Wahrung berechtigter Interessen von mir oder einem
Dritten (Art. 6 Abs. 1f DS-GVO)

Ich verarbeite lhre personenbezogenen Daten auch dann, wenn ich oder ein Dritter ein berechtigtes
Interesse daran haben: z. B. zur Absicherung meines Forderungsrisikos kann ich eine Bonitats-
auskunft einholen oder ein Inkasso durchfiihren lassen und im Rahmen eines Geschaftskontakts
verarbeite ich Kontaktdaten der Ansprechpartner meiner Geschaftskunden. Ich verwenden lhre
personenbezogenen Daten auch im Rahmen der Direktwerbung, sofern Sie dem nicht widersprochen
haben.

Ich nutze |hre personenbezogenen Daten, wenn Sie einwilligen (Art. 6 Abs. 1a DS-GV0)

In Einzelfallen benétige ich lhre konkrete Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten. In solchen Falle frage ich Sie vorher nach lhrer Zustimmung und informiere Sie hierzu ggf.
auch gesondert.

3. Ihre Pflicht, personenbezogenen Daten mitzuteilen

Wenn ich fiir Sie tatig werde (z. B. im Rahmen eines Vertrages), kann ich dies nur dann, wenn Sie mir
alle dafiir erforderlichen personenbezogenen Daten mitteilen. Méchten Sie dies nicht, kann ich fiir
Sie nicht tatig werden. In einigen Fallen besteht auch eine gesetzliche Verpflichtung, mir lhre
personenbezogenen Daten mitzuteilen; ich informieren Sie in einem solchen Fall gesondert.
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4. Aus diesen Quellen beziehe ich die personenbezogenen Daten

Ich verarbeite die personenbezogenen Daten, die ich von lhnen erhalte. Zusatzlich verarbeite ich,
wenn dies zulassig ist, personenbezogenen Daten, die ich aus offentlichen Quellen (z. B.
Schuldnerverzeichnisse (Bonitatsdaten)) oder anderen Quellen (z. B. Kreditauskunfteien
(Bonitatsdaten)) erhalten. Ndheres hierzu teile ich Ihnen im konkreten Einzelfall gerne mit.

5. lhre Rechte

Wenn Sie wissen mdchten, welche personenbezogenen Daten ich liber Sie gespeichert habe, sage
ich es Ihnen, denn Sie haben ein Auskunftsrecht nach Art. 15 DS-GVO in Verbindung mit § 34 BDSG.

Wenn Sie mir mitteilen, dass personenbezogenen Daten falsch sind, muss ich diese
personenbezogenen Daten berichtigen. Sie haben ein Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO.

Sie haben ein Recht auf Loschung l|hrer personenbezogenen Daten nach Art. 17 DS-GVO in
Verbindung mit § 35 BDSG.

In seltenen Féllen (z. B. wenn nicht klar ist, ob personenbezogenen Daten richtig oder falsch sind
oder wenn ich lhre personenbezogenen Daten gerne loschen mochte, Sie dies aber nicht wollen)
konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen. Sie
haben ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nach Art. 18
DS-GVO.

Sie haben ein Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO.

Eine von lhnen erteilte Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kdénnen Sie
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Wenn Sie keine Direktwerbung von mir erhalten mochten, konnen Sie dem jederzeit widersprechen
und ich werde lhre personenbezogenen Daten zukunftig nicht mehr fir eine Direktwerbung
verwenden.

Legen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ein, wird dadurch
die RechtmaBigkeit der Verarbeitung auf der Grundlage lhrer Einwilligung bis zum Widerspruch nicht
berihrt.

Sie haben ein Recht auf Datenilibertragbarkeit nach Art. 20 DS-GVO.

Wenn Sie von lhren Rechten Gebrauch machen, kostet Sie das normalerweise nichts. Kontaktieren
Sie mich in einem solchen Fall.

Haben Sie eine Beschwerde oder eine Frage zum Datenschutz, wenden Sie sich an mich (oben Punkt
1). Sie haben auch das Recht, sich bei einer Aufsichtsbeh6rde zu beschweren.
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6. Empfanger, an die ich Ihre personlichen personenbezogenen Daten weitergeben

Ich nutze lhre personenbezogenen Daten innerhalb von PRAXIS PLAN® zur Erfiillung meiner
vertraglichen oder gesetzlichen Pflicht.

Wenn natig und zuldssig oder gesetzlich verpflichtend, gebe ich lhre personenbezogenen Daten an
Dritte oder an Auftragsverarbeiter weiter. Auftragsverarbeiter verarbeiten personenbezogenen
Daten in meinem Auftrag und ausschliefilich nach meinen Vorgaben. Dritte oder Auftragsverarbeiter
sind z. B. IT-Unternehmen (z. B. zum Betrieb der Website), Auskunfteien (zur Bonitatspriifung) oder
Inkassounternehmen.

7. Ich speichere lhre personenbezogenen Daten so kurz wie moglich

Ich speichere lhre personenbezogenen Daten so lange, wie es zur Erflillung meiner vertraglichen
Pflicht oder einer gesetzlichen Pflicht ndtig ist. lhre personenbezogenen Daten werden dann
geloscht, sobald ich sie nicht mehr bendtige und kein Gesetz eine weitere Speicherung von mir
verlangt.

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht geldscht, solange diese zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benatigt werden.

8. lhre personenbezogenen Daten werden nicht in Lander auBerhalb der EU oder an internationale
Organisationen Ubermittelt.

Eine auf einer automatisierten Entscheidung beruhende Verarbeitung findet bei mir nicht statt.

Ein Profiling (die automatisierte Verarbeitung mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu
bewerten) findet bei mir nicht statt.
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